恒星企业管理研究所
一、研究所名称
恒星企业管理研究所

二、负责人及联系方式
所长：朱永法

电话：0571—63741121（1121）

E-mail: zhuyongfa@zafu.edu.cn
三、主要研究方向
（一）农林企业改革与发展方面的研究
在遵循现代管理科学理论和工商管理研究一般规律的前提下，运用现代管理技术成果，充分发挥我院的特色和学科优势，深入开展我省农林企业发展战略与公司制改造研究，依托有效的行业中介组织，加强行业管理，以建立有效的现代企业制度，增强企业的核心竞争力，促进农林产品加工业的可持续发展。4年多来，本研究方向以国家自然科学基金项目和其他省厅科技项目为依托，在《企业改革与管理》、《技术经济》、《北京林业大学学报》等核心刊物上发表论文40多篇，被EI收录1篇；在科学出版社、高等教育出版社等国家级出版社发行了有影响的专著和教材。

（二）基于企业社会责任的民营企业发展战略研究
随着全球经济一体化趋势的加强和中国加入世界贸易组织，企业竞争日趋激烈，浙江民营企业又大多属于产业链低端的劳动密集型行业，面临的国际市场环境有日益恶化的趋势；再加之中国最近几年经济的全面高速增长所导致的资源、能源短缺，给浙江民营企业带来更大的压力。这样浙江民营企业既面临发展机遇，又遇到严峻挑战，如何选择发展战略，成为现实的问题，故本学科多年来从事浙江民营企业发展战略的研究；随着党中央提出建设“和谐社会”的发展目标和我省成为外向型经济大省，民营企业社会责任问题越来越突出，基于这种背景，本学科近年来又着手进行民营企业社会责任战略研究，并承担了省社会科学基金重点项目“基于SA8000背景下浙江民营企业发展战略研究”，这一研究方向取得了阶段性成果。在《商业经济与管理》、《改革与战略》等全国较有影响的刊物上发表论文10多篇。

（三）农林企业营销管理方面的研究
在遵循现代市场营销理论与实践研究一般规律的前提下，学习和借鉴发达国家在农林产品方面的市场管理经验和营销方法，运用现代营销创新成果，充分发挥我院的特色和学科优势，深入开展我省农林企业营销管理研究，以建立农林产品的营销管理基本理论体系和方法，不断提高农林企业的营销能力和营销管理水平。4年多来，本研究方向以省厅级科技项目为依托，在《林业科学》、《浙江林学院学报》、《林业经济问题》、，《生态经济》等权威或核心刊物上发表论文30多篇；在中国林业出版社、科学出版社、新疆人民出版社等出版社出版发行了有影响的专著和教材。

（四）服务营销方面的研究
在追踪国内外服务营销理论与实践的基础上，围绕国情和省情，深入开展服务质量评价、价值营销、营销人员管理等研究。依托现有的多项科研项目，在《商业研究》、《企业经济》等核心刊物上发表论文近10多篇。
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五、社会服务
本研究所成员主要开展的社会服务有：

（一）导入CIS战略：为企业制订切实可行的导入CIS战略方案，并进行CIS的实施及效果评价； 

（二）策划企业改制：为有关企业进行产权界定、清产核资，编制企业改制方案，并跟踪实施过程，力求成效； 

（三）提供企业诊断：为有关企业进行经营管理现状、新产品开发、市场营销等方面的分析与诊断，提供有关的管理咨询和法律咨询服务活动，以达到转换机制、增加活力、提高效益的目的；

（四）提供会计与审计服务：为有关企业提供编制财会报表、会计核算、帐目审核以及资产评估等项服务； 

（五）提供企业认证：帮助有关企业建立健全质量保证体系、环境管理体系以及企业社会责任管理体系，指导企业如何通过ISO9000质量认证、ISO14000环境管理认证以及SA8000认证； 

（六）培训企业员工：协助有关主管部门，举办厂长(经理)培训班，进行现代经营管理知识的学习与研讨;协助企业有关部门，对企业员工进行企业管理、市场营销、财务会计、计划统计、对外贸易、经济法规及商务英语等方面知识的培训与教育工作；

（七）开展各项专题服务活动：如协助有关企业做好标准化、定额、计量、规章制度等基础管理工作；为新企业提供相关的技术与管理服务，指导企业如何取得生产许可证；为有关企业开展企业再造与管理创新的研究，指导企业如何建立科学合理的企业再造系统和有效运行的管理创新机制；为有关企业制定具有前瞻性、指导性、可行性的总体发展规划、各专项发展规划以及分阶段的实施计划。 

该项目的服务性质属于咨询服务类项目。本研究所全体同仁愿为我省企业深化改革、转换机制和提高效益而奉献力量，竭诚欢迎广大企业家朋友前来洽谈合作事宜。 协议签署：双方责、权、利经协商确定，并签订有效的服务协议或合同。 
